Znacenje reci i izraza za potrebe ovog Ugovora:

Ponuda (u daljem tekstu: Ponuda) je javni i otvoreni poziv, upucen svakom poslovno sposobnom
licu da zakljuci ovaj Ugovor, pod uslovima predvidenim Uslovima koriséenja na Platformi 1 ovim
Ugovorom.

Ugovor o poslovnoj saradnji (u daljem tekstu: Ugovor) je rezultat postignutog dogovora izmedu
ugovornih strana kojima su regulisane prava i obaveze istih.

GreenDigital DOO Beograd (u daljem tekstu: Agent) je drustvo sa ogranicenom odgovornoscéu,
registrovano u Agenciji za privredne registre Republike Srbije, ¢ija je osnovna i primarna delatnost
programiranje.

Hyvala.tips (u daljem tekstu: Platforma) je internet platforma osnovana od strane Agenta, putem
koje Agent pruzanjem svojih elektronskih usluga omogucava Menadzerima da unaprede svoje
poslovanje. Agent pruza ove usluge bez naknade.

Korisnik je potpuno poslovno sposobna osoba koja je pruzalac usluzne delatnosti na teritoriji
Agenta u Republici Srbiji pod predvidenim Uslovima koris¢enja na Platformi 1 ovim Ugovorom.

MenadZer je potpuno poslovno sposobna koja je rukovodilac poslova u objektu u kome Korisnik
pruza svoju uslugu pod predvidenim Uslovima koris¢enja na Platformi i ovim Ugovorom.

Klijent je potpuno poslovno sposobna osoba koja je korisnik usluga od strane Menadzera i
Kortisnika, pod predvidenim Uslovima kori§éenja na Platformi i ovim Ugovorom.

Napojnica je bezgotovinski novac koji Klijent, dobrovoljno i bez naknade poklanja Korisniku kao
znak zahvalnosti za ljubaznu i profesionalnu uslugu koju mu pruza Korisnik.

Prihvatanje za potrebe ovog Ugovora je potpuno i bezuslovno za obe ugovorne strane.

Trenutak prihvatanja je trenutak kada su Uslovi kori$¢enja predvideni Platformom i odredbe ovog

Ugovora prihvacene od obe strane.
Li¢ni nalog MenadZera je licni nalog Menadzera na Platformi, kojim se on registruje na istoj.
Li¢ni nalog Korisnika je licni nalog Korisnika na Platformi, kojim se on registruje na istoj.

Trip.Advisor je internet platforma koja upravlja turistickim agencijama, web lokacijama za uporednu
kupovinu i1 mobilnim aplikacijama sa korisnickim sadrzajem, na kojoj za potrebe ovog Ugovora,
Klijenti mogu da ostave svoje komentare, recenzije i ocene usluga koje pruza Menadzer.

Google Maps je internet platforma za web lociranje 1 aplikacija za potrosace koju pruza Google,
naatdopma, na kojoj za potrebe ovog Ugovora, Klijenti mogu da ostave svoje komentare, recenzije i

ocene usluga koje pruza Menadzer.



UGOVOR O POSLOVNO]J SARADN]I
(Ponuda)

Clan 1.
Ovim Ugovorom se ureduju sva prava i obaveze izmedu ugovornih strana.

Prihvatanjem Uslova koris¢enja na Platformi, MenadzZer daje svoju saglasnost da zaklju¢i ovaj
Ugovor.

Clan 2.

Predmet ovog Ugovora je poslovna saradnja izmedu Agenta i Menazera, gde Menadzer putem svog
Li¢nog naloga, registruje svoj objekat na Platformi, ¢ije elektronske usluge koristi.

Zahvaljujuéi ovoj poslovnoj saradnji, Agent omogucava Menadzeru da unapredi svoje poslovanje, na
taj nacin sto Menadzer putem internet platformi Trip.Advisor i Google Maps ima moguénost uvida
u komentare, recenzije i ocene usluga njegove usluge, datih od strane Klijenata koji posecuju objekat
kojim on rukovodi.

Clan 3.
Menadzer ne moze da utice na sadrzinu ocena, recenzija i komentara datih od strane Klijenata.

Clan 4.

Menadzer putem svog Licnog naloga moze videti prosecnu ocenu objekta, proseénu zaradu
Korisnika i prosecnu ocenu samog Korisnika u odnosu na uslugu koju Korisnik pruza u objektu
kojim Menadzer rukovodi.

Clan 5.

Menadzer ima pravo da ukloni link koji vodi od Korisnika do internet platforme Trip.Advisor i
Google Maps, imajuci u vidu da su iste u sluzbi ocene samog objekta. Korisnik moze biti licno

ocenjivan putem svog Li¢nog naloga na Platformi.
Clan 6.

Da bi se registrovao na Platformi, MenadzZer treba da ostavi svoju e-mail adresu, broj telefona, ime
objekta 1 lozinku.

Nakon ovih koraka, Agent ¢e kontaktirati Menadzera, te ukoliko usmenim putem postignu
zajednicki dogovor, Menadzer ¢e poslednjim koracima zavrsiti registraciju na Platformi i otvoriti svoj
Li¢ni nalog,



Clan 7.

Da bi imao svoj Li¢ni nalog, Korisnik na Platformi prethodno mora biti registrovan od strane
Menadzera.

Menadzer ima opciju da na Platformi prijavi Korisnika putem linka koji vodi do registracije. Bez
linka, Korisnik nece biti u mogucnosti da bude prijavljen na Platformi putem svog Li¢nog naloga.

Menadzer nema opciju da obrise Korisnikov Li¢ni nalog na Platformi.
Menadzer ima samo opciju da obriSe Korisnikov Li¢ni nalog putem svog Li¢nog naloga.

Ako Menadzer obrise Korisnikov Li¢ni nalog putem svog Licnog naloga, Korisnik moze nastaviti da
pruza usluge 1 prima napojnice od Klijenata, ali ne u objektu kojim rukovodi Menadzer.

Takode, u takvom slucaju, Korisnik vise nema mogucnost pristupa do internet platforma
Trip.Advisor 1 Google Maps, koje su u sluzbi Menadzera.

Clan 8.

Menadzer takode ima opciju da posluje kao Korisnik, ukoliko tako Zeli.

U tom slucaju, Menadzer moze registrovati svoj Li¢ni nalog na Platformi kao Korisnik.
Clan 9.

Zakonske odredbe o zastiti poslovne tajne shodno se primenjuju na ovaj Ugovor i vaze za obe

strane.
Clan 10.

U slucaju krienja odredbi jedne od strana, Ugovor se moze raskinuti na inicijativu bilo koje strane, u
bilo kom trenutku.

U slucaju vise sile, na ovaj Ugovor ¢e se shodno primeniti odredbe vazeéeg zakonodavstva.

U slucaju dobrovoljnog odustajanja od Ugovora, svaka ugovorna strana mora da obavesti drugu
ugovornu stranu o svojoj nameri, u roku od 15 dana pre dana raskida Ugovora (otkazni rok).

U tom sluc¢aju, Menadzer ima pravo da izbrise svoj Li¢ni nalog, takode uz blagovremeno obavestenje
Agenta o svojoj nameri.

Posle brisanja svog Li¢nog naloga, Korisnik ima pravo da i dalje pruza svoje usluge u objektu kojim
rukovodi Menadzer, ali bez prava na uvid u Trip.Advisor i Google Maps.

Sa druge strane, ukoliko Korisnik Zeli da pruza usluge u drugom objektu, o tome mora prethodno
da obavesti Agenta.



Clan 11.
Za sve $to nije predvideno ovim Ugovorom primenjuju se odredbe srpskog zakonodavstva.
Clan 12.

U slucaju bilo kakvog spora, strane ¢e ga resavati sporazumno, u suprotnom ugovorena je
nadleznost nadleznog suda u Beogradu.



